Allgemeine Geschaftsbedingungen der Firma Wicker | Agentur fiir Werbung

1. Gegenstand des Vertrages

1 1. Die nachstehenden allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir alle
Rechtsgeschéfte der Werbeagentur Wicker | Agentur fur Werbung, nachfolgend in
Kurzform Agentur genannt, mit ihren Vertragspartnern, nachstehend in Kurzform
Kunde genannt. Von diesen Geschaftsbedingungen abweichende Bedingungen
des Kunden werden von der Agentur nur nach gesonderter und

schriftlicher Anerkennung akzeptiert.

1 2. Diese Geschaftsbedingungen gelten auch fiir alle zukiinftigen Geschaftsbezie-
hungen mit dem Kunden, auch wenn sie nicht ausdriicklich vereinbart werden.
1.3 Die Agentur erbringt Dienstleistungen aus dem Bereich Internet, Public
Relations, Corporate Design, Promotion und Direktwerbung. Die detaillierte
Beschreibung der zu erbringenden Dienstleistungen ergeben sich aus den
Ausschreibungsunterlagen, Briefings, Projektvertragen, deren Anlagen und Leis-
tungsbeschreibungen der Agentur.

2. Vertragsbestandteile und Anderungen des Agenturvertrags

2.1. Grundlage fiir die Agenturarbeit und Vertragsbestandteil ist neben dem
Projektvertrag und seinen Anlagen das vom Kunden der Agentur ausgehandigte
Briefing. Wird das Briefing vom Kunden der Agentur miindlich oder fernmindlich
mitgeteilt, so erstellt die Agentur tiber den Inhalt des Briefings ein Re-Briefing,
welches dem Kunden innerhalb von 5 Werktagen nach der miindlichen oder
fernmiindlichen Mitteilung Ubergeben wird. Das Re-Briefing wird verbindlicher
Vertragsbestandteil, wenn der Kunde diesem Re-Briefing nicht innerhalb von 5
Werktagen widerspricht.

2.2. Ergebnisse hoherer Gewalt berechtigen die Agentur das vom Kunden
beauftragte Projekt um die Dauer der Behinderung und einer angemessenen
Anlaufzeit hinauszuschieben. Ein Schadensanspruch vom Kunden gegen die
Agentur resultiert daraus nicht. Dies gilt auch dann, wenn dadurch fiir den Kunden
wichtige Termine und/oder Ergebnisse nicht eingehalten werden kénnen/oder nicht
eintreten.

3. Urheber- und Nutzungsrechte

3.1. Der Kunde erwirbt mit der vollstandigen Zahlung des vereinbarten Honorars
fir die vertraglich vereinbarte Dauer und im vertraglich vereinbarten Umfang die
Nutzungsrechte an allen von der Agentur im Rahmen dieses Auftrages gefertigten
Arbeiten. Diese Ubertragung der Nutzungsrechte gilt, soweit eine Ubertragung
nach deutschem Recht méglich ist und gilt fir die vereinbarte Nutzung im Gebiet
der Bundesrepublik Deutschland. Nutzungen die tiber dieses Gebiet hinausgehen,
bediirfen einer schriftlichen Vereinbarung im Rahmen des Auftrages oder einer
gesonderten schriftlichen Nebenabrede. Eine durch die Agentur erstellte Inter-
netprasenz darf ohne weitere schriftliche Vereinbarung weltweit online verfiigbar
gemacht werden. Nutzungsrechte

an Arbeiten, die bei Beendigung des Vertrages noch nicht bezahlt sind, verbleiben
vorbehaltlich anderweitig getroffener Abmachungen bei der Agentur.

3.2. Die im Rahmen des Auftrages erarbeiteten Leistungen sind als personliche
geistige Schopfung durch das Urheberrechtsgesetz geschiitzt. Diese Regelung gilt
auch dann als vereinbart, wenn die

nach dem Urheberrechtsgesetz erforderliche Schopfungshéhe nicht erreicht ist.
3.3 Die Agentur darf die von ihr entwickelten Werbemittel angemessen und
brancheniblich signieren und den erteilten Auftrag fiir Eigenwerbung publizieren.
Diese Signierung und die Verwendung kann durch eine entsprechende gesonderte
Vereinbarung zwischen Agentur und Kunde ausgeschlossen werden.

3.4. Die Arbeiten der Agentur diirfen vom Kunden oder durch vom Kunden beauf-
tragte Dritte weder im Original noch bei der Reproduktion geéndert werden. Jede
Nachahmung, auch die von Teilen des Werkes, ist unzuldssig. Bei Zuwiderhand-
lung steht der Agentur vom Kunden ein zusatzliches Honorar in mindestens der
2,5 fachen Hohe des urspriinglich vereinbarten Honorars zu.

3.5. Die Ubertragung eingeraumter Nutzungsrechte an Dritte und/oder Mehr-
fachnutzungen sind, soweit nicht im Erstauftrag geregelt, honorarpflichtig und
bediirfen der Einwilligung der Agentur.

Der Kunde ist verpflichtet, die notwendige Einwilligung vor der beabsichtigten
Ubertragung einzuholen und hat die Agentur spatestens binnen vierzehn Tagen
nach erfolgter Ubertragung der Nutzungsrechte schriftiich iiber diesen Vorgang in
Kenntnis zu setzen.

3.6. Uber den Umfang der Nutzung steht der Agentur unbeschadet vorbenannter
Regelungen ein Auskunftsanspruch zu.

4. Vergiitung

4.1. Es gilt die im Vertrag vereinbarte Vergtung. Zahlungen sind, wenn nicht an-
ders vertraglich geregelt, sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden Abzug fallig.
Wir weisen darauf hin, dass nach der gesetzlichen Regelung bei Uberschreitung
des Zahlungstermins ohne weitere Mahnung ein Anspruch auf Verzugszinsen ent-
steht. Das Recht zur Geltendmachung eines dartiber hinausgehenden Schadens
bleibt von dieser Regelung unbertihrt.
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4 2. Bei Anderung oder Abbruch von Auftrdgen, wird der Agentur eine angemes-
sene Aufwandsentschadigung fiir die bereits erbrachte Arbeit geschuldet. Diese
berechnet sich nach dem bisherigen Aufwand, den die Agentur dezidiert ihrer
Forderungsaufstellung beilegt.

4.3. Alle in Angeboten und Auftragen genannten Preise und die daraus resultierend
zu zahlenden Betrage verstehen sich zuzlglich der gesetzlich gliltigen Umsatz-
steuer in der jeweils geltenden

Hohe.

4.4. Der Kunde erklart sich mit der Rechnungsstellung in digitaler Form und der
Zustellung per E-Mail einverstanden.

5. Zusatzleistungen

5.1. Unvorhersehbarer Mehraufwand bedarf der gegenseitigen Absprache und
gegebenenfalls der Nachkalkulation.

5.2. Die Agentur vermittelt auch Hosting-Vertrage mit Dritten (Anbietern). Soweit
nicht anders vereinbart, entstehen aus diesem Vertrag keine Anspriiche gegen
die Agentur, da sie nicht Vertragspartner wird. Sie wird den Kunden jedoch nach
Kraften unterstiitzen, etwaige Anspriiche aus dem Leistungsverhaltnis zwischen
Kunden und Anbieter zu verfolgen.

6. Geheimhaltungspflicht der Agentur

Die Agentur ist verpflichtet, alle Kenntnisse, die sie aufgrund eines Auftrags vom
Kunden erhélt, zeitlich unbeschrankt streng vertraulich zu behandeln und sowohl
ihre Mitarbeiter, als auch von ihr herangezogene Dritte ebenfalls in gleicher Weise
zu absolutem Stillschweigen zu verpflichten.

7. Pflichten des Kunden

7.1. Der Kunde stellt der Agentur alle fiir die Durchfiihrung des Projekts benétigten
Daten und Unterlagen unentgeltlich zur Verfiigung. Alle Arbeitsunterlagen werden
von der Agentur sorgsam behandelt, vor dem Zugriff Dritter geschiitzt und nur zur
Bearbeitung des jeweiligen Auftrages genutzt.

7.2. Der Kunde ist verpflichtet, der Agentur nur solche Daten und Unterlagen fiir
die Bearbeitung des Auftrags zur Verfiigung zu stellen, an denen dieser das allei-
nige Urheberrecht oder ein sonstiges Nutzungsrecht hat. Hierliber ist der Agentur
ein schriftlicher Nachweis vorzulegen. Der Kunde ist verpflichtet, die Agentur bei
Verstof gegen die vorbenannte Verpflichtung von der Haftung gegentiber dem
Rechteinhaber freizustellen.

7.3. Der Kunde ist berechtigt, im Zusammenhang mit einem beauftragten Projekt
Auftragsvergaben an andere Agenturen oder Dienstleister zu erteilen; voraus geht
die Ruicksprache und das Einvernehmen mit der Agentur.

8. Gewdhrleistung und Haftung der Agentur

8.1. Die Agentur verpflichtet sich, auf rechtliche Risiken zur Zulassigkeit der vom
Kunden beabsichtigten Arbeiten hinzuweisen, sofern ihr diese bei ihrer Tatigkeit
bekannt sind. Die Anmeldung solcher Bedenken der Agentur beim Kunden erfolgt
unverziiglich nach Bekanntwerden in schriftlicher Form. Erachtet die Agentur

fir eine durchzufiihrende MalRnahme eine wettbewerbsrechtliche Priifung fur
erforderlich, empfiehlt sie dies. Der Kunde stellt die Agentur insbesondere dann
von Anspriichen Dritter frei, wenn die Agentur auf ausdriicklichen Wunsch des
Kunden gehandelt hat, obwohl sie dem Kunden zuvor Bedenken im Hinblick auf
die Zulassigkeit der Manahme mitgeteilt hat.

8.2. Der Kunde stellt die Agentur frei von Anspriichen, die auf Sachaussagen

liber Produkte und Leistungen des Kunden basieren und in den Werbemafnah-
men enthalten sind. Die Agentur haftet auch nicht fiir die patent-, urheber- und
markenrechtliche Schutz- oder Eintragungsfahigkeit der im Rahmen des Auftrages
gelieferten Ideen, Anregungen, Vorschldge, Konzeptionen und Entwiirfe. Sie

hilft dem Kunden auf Nachfrage, die Schutzfahigkeit zu erlangen.

8.3. Die Agentur haftet nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern sie
schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht verletzt und dem Kunden hierdurch ein
Schaden entstanden ist. Die Haftung bleibt in diesem Fall auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Sofern die Agentur den Kunden
auBerhalb der Vertragsleistung beraten hat, haftet sie nur bei ausdriicklicher
vorheriger Zusicherung fiir die Gebrauchsttichtigkeit und die Eignung der Ware.
Soweit dem Kunden ein Anspruch auf Ersatz des Schadens statt der Leistung
zusteht, ist die Haftung der Agentur auch im Rahmen der vorhergehenden Absatze
auf Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
Die Haltung wegen schuldhafter Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Ge-
sundheit bleibt unberdhrt; dies gilt auch fiir die verschuldensunabhéngige Haftung
nach dem Produkthaftungsgesetz sowie fir die Erfiillung einer
Beschaffenheitsgarantie.

8.4. Soweit nicht vorstehend etwas Abweichendes geregelt, ist die Haftung der
Agentur ausgeschlossen.



9. Gesamthaftung

9.1. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als nach den vorstehenden
Bedingungen ist - ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs - ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere fiir Schadensersatzanspriiche
aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger Pflichtverletzungen oder
wegen deliktischer Anspriiche auf Ersatz von Sachschéden gemaR

§ 823 BGB.

9.2. Die Begrenzung nach 9.1. gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines
Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der Leistung den Ersatz nutzloser
Aufwendungen verlangt.

9.3. Soweit die Schadensersatzhaftung der Agentur gegentiber ausgeschlossen
oder eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadens-
ersatzhaftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfiillungsgehilfen.

10. Verwertungsgesellschaften

10.1. Der Kunde verpflichtet sich, eventuell anfallende Gebiihren an Verwer-
tungsgesellschaften wie beispielsweise an die GEMA, abzufiihren. Werden diese
Gebiihren von der Agentur verauslagt, so verpflichtet sich der Kunde, diese der
Agentur gegen Nachweis zu erstatten. Dies kann auch nach Beendigung des
Vertragsverhaltnisses erfolgen.

10.2. Der Kunde ist dartiber Informiert, dass bei der Auftragsvergabe im kiinstleri-
schen, konzeptionellen und werbeberaterischen Bereich an eine nicht-juristische
Person eine Kiinstlersozialabgabe an die Kiinstlersozialkasse zu leisten ist. Diese
Abgabe darf vom Kunden nicht von der Agenturrechnung in Abzug gebracht wer-
den. Fiir die Einhaltung der Anmelde- und Abgabepflicht ist der Kunde zustandig
und selbst verantwortlich.

11. Leistungen Dritter

11.1. Von der Agentur eingeschaltete Mitarbeiter oder Dritte sind Erfiillungs- oder
Verrichtungsgehilfen der Agentur. Der Kunde verpflichtet sich diese, im Rahmen
der Auftragsdurchfiihrung von der Agentur eingesetzte Mitarbeiter im Laufe der auf
den Abschluss des Auftrages folgenden 12 Monate ohne Mitwirkung der Agentur
weder unmittelbar noch mittelbar mit Projekten zu beauftragen.

11.2. Die Agentur arbeitet mit einem Hosting-Dienstleister zusammen. Die Agentur
hat den Dienstleister danach ausgewahlt, das dieser eine Erreichbarkeit seiner
Server von 99% im Jahresmittel gewahrleisten kann. Hiervon ausgenommen sind
Zeiten, in denen der Server aufgrund von technischen oder sonstigen Problemen,
die nicht im Einflussbereich der Agentur oder dem Hosting-Dienstleister liegen
(héhere Gewalt, Verschulden Dritter etc.) nicht zu erreichen ist. Wir weisen darauf
hin, dass der Hosting-Dienstleister idR mit dem Kunden vereinbart, dass er den
Zugang zu den Leistungen beschranken kann, sofern die Sicherheit des Netzbe-
triebes, die Aufrechterhaltung der Netzintegritat, insbesondere die Vermeidung
schwerwiegender Stérungen des Netzes, der Software oder gespeicherter Daten
dies erfordern.

12. Arbeitsunterlagen und elektronische Daten

Alle Arbeitsunterlagen, elektronische Daten und Aufzeichnungen die im Rahmen
der Auftragserarbeitung auf Seiten der Agentur angefertigt werden, verbleiben bei
der Agentur. Die Herausgabe dieser Unterlagen und Daten werden vom Kunden
nicht eingefordert. Die Agentur schuldet mit der Bezahlung des vereinbarten
Honorars die vereinbarte Leistung, nicht jedoch die zu diesem Ergebnis fiihrenden
Zwischenschritte in Form von Skizzen, Entwiirfen, Produktionsdaten etc.

13. Media-Planung und Media-Durchfiihrung

13.1. Beauftragte Projekte im Bereich Media-Planung besorgt die Agentur nach
bestem Wissen und Gewissen auf Basis der ihr zugénglichen Unterlagen der
Medien und der allgemein zuganglichen Marktforschungsdaten. Einen bestimmten
werblichen Erfolg schuldet die Agentur dem Kunden durch diese Leistungen nicht.
13.2. Bei umfangreichen Media-Leistungen ist die Agentur nach Absprache
berechtigt, einen bestimmten Anteil der Fremdkosten dem Kunden in Rechnung zu
stellen und die Einbuchung bei den entsprechenden Medien erst nach Zahlungs-
eingang vorzunehmen. Fiir eine eventuelle Nichteinhaltung eines Schalttermins
durch einen verspateten Zahlungseingang haftet die Agentur nicht. Ein Schadens-
ersatzanspruch vom Kunden gegen die Agentur entsteht dadurch nicht.

14. Vertragsdauer, Kiindigungsfristen

Agenturvertrage sind Laufzeitvertrage, die auf eine bestimmte Zeit geschlossen
werden. Die jeweilige Vertragslaufzeit ergibt sich aus dem individuell geschlos-
senen Vertrag. Der Vertrag verlangert sich jeweils um ein weiteres Jahr, sofern
er nicht drei Monate vor Vertragsablauf schriftlich gekiindigt wird. Das Recht zur
fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt von dieser Regelung unberiihrt.
Eine Kiindigung bedarf der Schriftform.
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15. Datenverarbeitung

Im Rahmen unserer Geschaftsbedingungen anfallende personenbezogene Daten
werden bei der Agentur und bei ausliefernden Stellen zweckgebunden verarbei-
tet und genutzt. Im Ubrigen speichert, verandert oder iibermittelt bzw. nutzt die
Agentur diese Daten ausschlieRlich im Rahmen der §§ 4 Abs. 1, 28 Abs. 1 BDSG
(Bundesdatenschutzgesetz).

16. Schlussbestimmungen

16.1. Alle Vereinbarungen, die zwischen der Agentur und dem Kunden zwecks
Ausflihrung eines Auftrages getroffen werden, sind in schriftlicher Form vereinbart.
Anderungen, Erganzungen und Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der
Schriftform. Dies gilt auch fir einzelne Bestandteile der vertraglichen Vereinbarun-
gen.

16.2. Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zuriickbehaltungsrechts
durch den Kunden ist nur mit anerkannten oder rechtskréaftig festgestellten Gegen-
anspriichen zulassig.

16.3. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Erfiillungsort fir die
beiderseitigen Leistungen ist Lippstadt.

16.4. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ganz
oder teilweise unwirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit zu einem spéateren
Zeitpunkt verlieren, so wird hierdurch die Gilltigkeit der Gbrigen Bestimmungen
nicht bertihrt. Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll im Wege der Vertrags-
anpassung eine andere angemessene Regelung gelten, die wirtschaftlich dem am
nachsten kommt, was die Parteien gewollt hatten, wenn lhnen die Unwirksamkeit
der Regelung bekannt gewesen wére.

Stand: Dezember 2025



